AGAO EMPREENDEDORA - COMPETITIVIDADE - CT 6

FLUXOGRAMAS DE

PROCESSOS

STARTUP EQUIPE DATA

O que é: Fluxograma é um desenho com caixas e setas que mostra a ordem das etapas de um processo e as
decisdes no caminho.

Como preencher: Escolham um processo e desenhem com os simbolos: oval (inicio e fim), retangulo (tarefa),
losango (decisao).

PROCESSO ESCOLHIDO

Processo

FLUXOGRAMA

use os simbolos da legenda

ETAPA LENTA OU CONFUSA E A MELHORIA

Dica: Esta acao aparece em Cartas de Evento. Processos claros evitam erros.

Passo a passo completo
empreendedorismo.guru

Lembre: marque o ponto na Ficha da
Startup.

VALIDAGCAO DO PROFESSOR
D Acao aprovada: +1CT Rubrica:




EXEMPLO PREENCHIDO

+1
CT

STARTUP Brecho Virada

EQuiPE Ana, Léo e Bia

pATA 12/03

O que é: Fluxograma é um desenho com caixas e setas que mostra a ordem das etapas de um processo e as

decisdes no caminho.

Como preencher: Escolham um processo e desenhem com os simbolos: oval (inicio e fim), retangulo (tarefa),

losango (decisao).

PROCESSO ESCOLHIDO

Processo receber e entregar um pedido

FLUXOGRAMA

Separar a pega

Ewviar o Pix

cliente chama.

no WhatcApp

O inieio [ fim E tarefa

@ confirmar & méo era lento: agora. € automdtico

use os simbolos da legenda

k)

Embalar —>  Entregar de bike

ecpera. 1 hora

Lembrar o cliente

Q decicio. (cim. ov wéo)

ETAPA LENTA OU CONFUSA E A MELHORIA

Fim: pedir avaliagdo

Confirmar o pagamento a mdo demorava. Agora usamos Pix com confirmacdo automdtica.

Este é um exemplo com a Startup imaginaria Breché Virada, um breché online de roupas para jovens. Use como

inspiracao, nao copie!

VALIDAGAO DO PROFESSOR

Acao aprovada: +1CT Rubrica: Belchior W. Dickinson

Passo a passo completo
empreendedorismo.guru

Lembre: marque o ponto na Ficha da
Startup.



