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PENSE ASSIM

O CINTO DE SEGURANCA

{D PERGUNTA PARA A TURMA +

A . O que pode dar errado
Voce coloca o cinto esperando

nunca precisar dele. Analisar
riscos é colocar o "cinto" na
Startup antes de pegar a estrada.

no proximo passeio da
turma? Como evitar?

Conversem 1 minuto em dupla e compartilhem
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O QUE E

PENSAR ANTES NOS PROBLEMAS PARA
NAO SER PEGO DE SURPRESA

Risco € algo que pode acontecer e prejudicar a Startup. Analisar riscos €
pensar antes nos problemas para nao ser pego de surpresa.

O O

PREVENCAO PLANOB PROTECAO
Evitar problemas antes que Saber o que fazer se der Ajuda a escapar de eventos
acontecam. errado. ruins no jogo.
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NA VIDA REAL

TYLENOL (JOHNSON & JOHNSON)

st CASO REAL

Em 1982, frascos do remédio foram
envenenados por um criminoso nos EUA. A
empresa recolheu milhdes de frascos e criou
embalagens com lacre de seguranca, que

depois viraram padrao. A marca recuperou a 31 m”hoes

confianga. de frascos recolhidos

A LICAO PARA A STARTUP

Ter um plano para o problema faz toda a
diferenca quando ele acontece.
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COMO FAZER

PASSO A PASSO

0 Listem pelo menos 6 riscos: de
dinheiro, de clientes, de equipe, de
tecnologia e de leis.

e Destaquem os riscos com chance
alta e estrago alto.

Para cada risco, digam a chance de
acontecer e o tamanho do estrago:
baixo, médio ou alto.

Para esses, escrevam como evitar e
qual é o plano B.
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EXEMPLO

COMO FICARIA NO BRECHO VIRADA

Uma Startup imaginaria: um brecho online de roupas para jovens.
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[
RISCOS PLANO PARA OS MAIS GRAVES
RISCO TIPO CHANCE ESTRAGO RISCO COMO EVITAR PLANO B
Perder o perfil do Instagram tecnologia M A Perder o senha fortee 2  site proprio e lista de
Cliente ndao pagar dinheiro B M Instagram Jatores WhatsApp
Roupa chegar com defeito clientes M M Atrasg dos avisar prazo en?rega de bicicleta no
Correios real bairro
Alguém sair da equipe equipe B A
Correios atrasarem entrega A M
Concorrente copiar a ideia  mercado A B
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DICAS

PARA FAZER BEMFEITO

v NA PRATICA X EVITE

e Pense em categorias: dinheiro, clientes, e Listar soO riscos pequenos.

equipe, tecnologia, leis e natureza. .
quipe, gia, » Nao dar notas de chance e estrago.

e Desenhe uma matriz 3x3: chance na

horizontal e estrago na vertical. Os do
canto de cima a direita sdo os mais e Achar que "com a gente nao acontece".

graves.

e Esquecer o plano B.

e Para cada risco grave, escreva um "plano
B" bem préatico.
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MAOS A OBRA! *

AGORAE A VEZ DE VOCES

O QUE APRESENTAR

A tabela de riscos e o plano de prevencao.

FORMATOS POSSIVEIS - COMBINEM COM O PROFESSOR

FICHA DE APOIO MATRIZ EM CARTAZ SLIDES

VALE

+1 ponto em Recursos

FICHA DE APOIOE
PASSO A PASSO
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